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KOMPOSISI

DEFINISI

KONSEP PERLINDUNGAN KESELAMATAN SOSIAL

SKIM EX-GRATIA BENCANA KERJA

SESI SOAL JAWAB
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GAJI
CUTI 
KEMUDAHAN PERUBATAN
PENCEN

+
BAYARAN PAMPASAN 
(EX-GRATIA)

KONSEP PERLINDUNGAN KESELAMATAN SOSIAL
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PERLINDUNGAN KESELAMATAN SOSIAL SEKTOR AWAM
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TAKRIFAN EX-GRATIA

“berkenaan bayaran yang diberikan atau dibuat
sebagai suatu pemberian atau tanda persahabatan,
bukan diwajibkan di sisi undang-undang”

Kamus Dewan Perdana
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TAKRIFAN SKIM

“Skim yang menyediakan PAMPASAN kepada
pegawai perkhidmatan awam yang ditimpa

BENCANA KERJA sehingga menyebabkan KEMATIAN
atau HILANG UPAYA KEKAL”
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TAKRIFAN HUK

“Hilang upaya yang berkekalan hingga menghilangkan
atau mengurangkan keupayaan seseorang pegawai
menjalani aktiviti yang boleh dilakukannya sebelum

ditimpa bencana kerja.”

Taksiran HUK ditentukan oleh Lembaga Perubatan / Lembaga 
Perubatan Khas berdasarkan Lampiran B1, PP WP 6.3/ 
Garis Panduan PERKESO

Lembaga
Perubatan

Kes
Kemalangan

Pengesahan
status HUK

Lembaga
Perubatan

Khas
Penyakit

Pengesahan
status penyakit

& HUK



8
Seksyen Dasar Saraan  |  BDSP, MoF

TAKRIFAN BENCANA KERJA

Kemalangan yang 

berlaku di LUAR 

KAWALAN semasa 

menjalankan

TUGAS RASMI;

Kemalangan yang 

berlaku pada bila-bila

masa disebabkan oleh 

perbuatan ANASIR-

ANASIR JAHAT 

seperti balas dendam

dan sebagainya akibat

tugas rasmi; dan

PENYAKIT KHIDMAT 

iaitu penyakit yang 

disebabkan atau

berpunca daripada

aktiviti dan faktor

persekitaran di tempat

kerja



9
Seksyen Dasar Saraan  |  BDSP, MoF

TAKRIFAN TUGAS RASMI
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TAKRIFAN KURSUS

Kursus yang diarahkan / dibenarkan oleh Jabatan
TIDAK TERMASUK :-

• Kursus sepenuh masa yang diikuti melalui
kemudahan Cuti Belajar , bukan untuk tujuan
kepentingan perkhidmatan.

• pengajian secara sambilan/separuh masa/ 
pendidikan jarak jauh)
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LIPUTAN SKIM

Perjalanan lazim dan 

munasabah PERGI/BALIK 

dari tempat kediaman ke

tempat bertugas.

Kemalangan semasa DALAM 

PERJALANAN ke mana-mana 

tempat untuk bertugas rasmi/ 

berkursus.

Kemalangan semasa WAKTU 

REHAT RASMI atau waktu rehat

yang dibenarkan.
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LIPUTAN SKIM (1 JULAI 2015)

Kemalangan semasa dalam

perjalanan PERGI/ BALIK dari

tempat kediaman ke pekan

berdekatan untuk mendapatkan

PERKHIDMATAN DAN 

KEPERLUAN ASAS HARIAN 

KHUSUS bagi pegawai yang 

berkhidmat di lokasi yang 

digazetkan layak dibayar Bayaran

Insentif Pedalaman (BIP)/ Bayaran 

Insentif Mengikut Lokasi dan 

Tahap Kesusahan (BIMLTK).

Kemalangan semasa penyertaan

dalam AKTIVITI SUKAN (termasuk

perjalanan pergi/balik) di peringkat

antarabangsa, kebangsaan, 

kementerian dan jabatan di 

peringkat ibu pejabat. 

Hari latihan tidak termasuk dalam

liputan skim.
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LIPUTAN SKIM (1 JANUARI 2020)

Ahli kesatuan sekerja yang

ditimpa bencana semasa

menghadiri jemputan ke

program rasmi Kerajaan
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FAEDAH WP6.2

Kecacatan kekal yang tidak menyebabkan kehilangan

pekerjaan

24 x gaji hakiki x % HUK 

(maksimum 24 x gaji)

Kecacatan kekal yang menyebabkan kehilangan pekerjaan

72 x gaji hakiki

(minimum RM20,000)

Kematian

36 x gaji hakiki

(minimum RM10,000)
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FAEDAH WP6.3

Hilang Upaya Kekal (HUK) ≤ 20%

Ex-Gratia Pukal

Hilang Upaya Kekal (HUK) > 20%

Ex-Gratia Pukal

Ex-Gratia Bulanan

Elaun Layanan Sentiasa (ELS)*

Kematian

Ex-Gratia Waris
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FORMULA PENGIRAAN WP6.3

TAHAP 

KECEDERAAN
BAYARAN FORMULA PENJELASAN

HUK kurang 20% EXP a x b x c x 0.8

a = (gaji+IT)*  x 0.9

30

IT - ITP/EPW, ITK/ITKA, ITJ/ITGK

* tertakluk kepada max 2,000/3,000/4,000

- 1.1.2001 hingga 30.6.2015 max RM2,000

- 1.7.2015 hingga 31.12.2019 max RM3,000

- Mulai 1.1.2020 max RM4,000

b - % HUK

c – nilai aktuari semasa

HUK melebihi 20%

EXP a x b x c x 0.2 x 0.8

EXB [(axb)-(axbx0.2)] x 30 x 0.8

ELS

EXB x 0.4 

(maksimum RM500/bulan)

- mulai 1.7.15 RM500/bulan

KEMATIAN EXW a x 30 x 0.8
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PENERIMA HUK

Faedah diterima oleh pegawai

Faedah berkuatkuasa mulai tarikh
bencana / diagnosis

Faedah bulanan diterima seumur
hidup
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PENERIMA EXW

• 3/5 daripada kelayakan seumur hidup

• 3/5 daripada kelayakan seumur hidup

• 2/5 bahagian atau 3/5 jika tiada balu/duda

• Belum berkahwin dan berumur di bawah 21 tahun. 

• Jika sambung belajar, sehingga mendapat ijazah pertama. 

• Anak dalam kategori OKU, selagi tidak berupaya menyara kehidupannya

• 2/5 bahagian jika tiada balu/ duda dan anak

• seumur hidup
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Peranan Jenis Dokumen Catatan

Pegawai 1. Salinan Kad Pengenalan

2. Salinan Buku/ Penyata Akaun

3. Salinan Laporan Perubatan

4. Salinan Laporan Polis

5. Salinan Keputusan/ Maklum balas Siasatan Polis

Bagi kes HUK 

Waris 1. Salinan Laporan Polis

2. Salinan Keputusan/ Maklum balas Siasatan Polis 

3. Salinan Sijil Kematian

4. Salinan Kad Pengenalan Balu/Duda/Ibu Bapa*

5. Salinan Sijil Lahir Anak/ Pegawai*

6. Salinan Sijil Nikah

7. Salinan Surat Pengesahan IPT

8. Salinan Buku/Maklumat Akaun Bank

Bagi kes

kematian

Pejabat 1. Salinan Kad Perakam Waktu

2. Salinan Arahan/ Jadual Tugas@Kursus

3. Salinan Senarai Tugas

4. Salinan Kenyataan Perkhidmatan

5. Lakaran Kasar Laluan Perjalanan yang disahkan benar

Pejabat Mohon tubuh Lembaga Perubatan/ Lembaga Perubatan Khas dari JKN Bagi Kes HUK

PERANAN DAN TANGGUNGJAWAB
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KEPERLUAN DOKUMEN BAGI KES HUK
KETERANGAN BENCANA

A. Kemalangan semasa perjalanan lazim dan munasabah pergi/balik kerja.

B. Kemalangan semasa bertugas rasmi di luar pejabat.

C. Kemalangan di tempat kerja.

D. Kemalangan semasa waktu rehat rasmi atau waktu rehat yang dibenarkan.

E. Kemalangan semasa dalam perjalanan pergi/balik ke pekan berdekatan bagi mendapatkan keperluan asas harian.

F. Kemalangan semasa penyertaan dalam aktiviti sukan.

G. Kemalangan semasa menghadiri jemputan ke program rasmi Kerajaan atas kapasiti ahli kesatuan.

H. Penyakit Khidmat

BIL DOKUMEN
KETERANGAN BENCANA

A B C D E F G H
1 Borang permohonan
2 Salinan Senarai Tugas
3 Salinan Jadual Tugas (kerja syif/On-call sahaja)
4 Salinan Surat Arahan Tugas/Kursus
5 Salinan Kad Perakam Waktu/Rekod Kehadiran
6 Salinan Surat Jemputan/Jadual Pertandingan
7 Salinan Laporan Siasatan Jabatan
8 Salinan Kenyataan Perkhidmatan
9 Salinan Laporan Polis (perjalanan & kes jenayah sahaja)

10 Salinan Laporan Penyiasatan Polis (jika ada dokumen 9)
11 Lakaran Kasar Laluan Perjalanan Pergi/Balik Kerja
12 Salinan Laporan Perubatan
13 Salinan Laporan Lembaga Perubatan (Lampiran D3)
14 Salinan MyKad
15 Salinan Buku/Maklumat Akaun Bank
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KEPERLUAN DOKUMEN BAGI KES KEMATIAN
KETERANGAN BENCANA

A. Kemalangan semasa perjalanan lazim dan munasabah pergi/balik kerja.

B. Kemalangan semasa bertugas rasmi di luar pejabat.

C. Kemalangan di tempat kerja.

D. Kemalangan semasa waktu rehat rasmi atau waktu rehat yang dibenarkan.

E. Kemalangan semasa dalam perjalanan pergi/balik ke pekan berdekatan bagi mendapatkan keperluan asas harian.

F. Kemalangan semasa penyertaan dalam aktiviti sukan.

G. Kemalangan semasa menghadiri jemputan ke program rasmi Kerajaan atas kapasiti ahli kesatuan.

H. Penyakit Khidmat

BIL DOKUMEN
KETERANGAN BENCANA

A B C D E F G H
1 Borang permohonan
2 Salinan Senarai Tugas
3 Salinan Jadual Tugas (kerja syif/On-call sahaja)
4 Salinan Surat Arahan Tugas/Kursus
5 Salinan Kad Perakam Waktu/Rekod Kehadiran
6 Salinan Surat Jemputan/Jadual Pertandingan
7 Salinan Laporan Siasatan Jabatan
8 Salinan Kenyataan Perkhidmatan
9 Salinan Laporan Polis (perjalanan & kes jenayah sahaja)

10 Salinan Laporan Penyiasatan Polis (jika ada dokumen 9)
11 Lakaran Kasar Laluan Perjalanan Pergi/Balik Kerja
12 Salinan Sijil Kematian
13 Salinan dokumen bukti hubungan pegawai dengan waris
14 Salinan MyKad Waris
15 Salinan Buku/Maklumat Akaun Bank
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CONTOH PENYEDIAAN LAKARAN KASAR
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LAIN-LAIN

Tertakluk kepada penerimaan

masing-masing, pemakaian

pekeliling dipanjangkan kepada

Perkhidmatan Bomba, Polis,

Tentera, Perkhidmatan Awam

Negeri, Badan Berkanun

Persekutuan/ Negeri dan PBT

Pekeliling ini tidak terpakai bagi

pegawai bukan warganegara.

Pegawai yang dilindungi Skim

Bencana Pekerjaan PERKESO atau

skim lain yang memberi perlindungan

yang serupa atas caruman Kerajaan,

tidak layak dipertimbangkan faedah

di bawah Skim ini.

Pegawai lantikan tetap sebelum

1 Januari 2001 diberi pilihan sama

ada memilih Skim Ex-Gratia Bencana

Kerja melalui Pekeliling ini atau

PP WP 6.2.
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CONTOH PENGIRAAN

Kes 1: 

HUK 20%, Tarikh lantikan: 1.3.2000, Tarikh bencana: 
1.5.2015
Umur kejadian: 35 tahun, Gaji: RM3,000, IT: RM600

➢ PP WP 6.3

➢a= 2000/30 x 0.9 = 60

➢b= 0.2

➢c= 6876

➢EXP= a x b x c x 0.8

= RM66,009.60

➢ PP WP 6.2

➢ Tidak dibersarakan

➢EXP= 24 x RM3,000 x 0.2

= RM14,400.00

➢ Dibersarakan

➢EXP= 72 x RM3,000

= RM216,000
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CONTOH PENGIRAAN

Kes 2: 

HUK 20%, Tarikh lantikan: 1.3.1990, Tarikh bencana: 1.7.2015
Umur kejadian: 35 tahun, Gaji: RM3,000, IT: RM600

➢ PP WP 6.3

➢a= 3000/30 x 0.9 = 90

➢b= 0.2

➢c= 6876

➢EXP= a x b x c x 0.8

= RM99,014.40

➢ PP WP 6.2

➢ Tidak dibersarakan

➢EXP= 24 x RM3,000 x 0.2

= RM14,400.00

➢ Dibersarakan

➢EXP= 72 x RM3,000

= RM216,000



26
Seksyen Dasar Saraan  |  BDSP, MoF

CONTOH PENGIRAAN

Kes 3: 

HUK 21%, Tarikh lantikan: 1.3.2010, Tarikh bencana: 1.7.2019 
Umur kejadian: 35 tahun, Gaji: RM3,000, IT: RM600

➢ PP WP 6.3

➢a= 3000/30 x 0.9 = 90

➢b= 0.21

➢c= 6876

➢EXP= a x b x c x 0.8 x 0.2

= 90 x 0.21 x 6876 x 0.8 x 0.2

= RM20,793.02

➢EXB= [(axb)-(axbx0.2)] x 30 x 0.8

= [(90x0.21) – (90x0.21x0.2)] x 30 x 0.8

= RM362.88
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SEKIAN TERIMA KASIH


